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RESUMO

Este artigo trata da natureza do acontecimento publico dentro da perspectiva da microssociologia
pragmatica. Esta perspectiva inverte e confronta a perspectiva de acontecimento midiatico, cuja
abordagem centra apenas na Otica do acontecimento publico e sua relagdo com a midia. Tratamos aqui
da natureza perturbadora do acontecimento publico e sua recepcdo dentro de uma ordem social
estabelecida, das operagdes, praticas e debates que engendra e seus desdobramentos em agdes e reagdes
na esfera pablica. A agonia e morte do presidente eleito e ndo-empossado Tancredo Neves sdo
retomadas para fundamentarmos uma analise sobre como e sob quais condi¢fes o caso tornou-se um
acontecimento publico individualizado, socializado e configurado como problema publico no processo
de redemocratizacéo do Brasil.

Palavras-Chave: Acontecimento, Pragmatica, Problema Publico, Redemocratizacdo, Tancredo
Neves.

ABSTRACT

This article deals with the nature of the public event from the perspective of pragmatic microsociology.
This perspective inverts and confronts the perspective of the media event, whose approach focuses only
on the perspective of the public event and its relationship with the media. Here we deal with the
disturbing nature of the public event and its reception within an established social order, the operations,
practices and debates it engenders and their consequences in actions and reactions in the public sphere.
The agony and death of the elected and non-incumbent president Tancredo Neves are resumed to
support an analysis of how and under what conditions the case became an individualized public event,
socialized and configured as a public problem in the process of redemocratization in Brazil.
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1 INTRODUCAO

A agonia e morte do ent&o presidente eleito Tancredo Neves, em pleno processo de transigéo
para o retorno da Republica Civil no Brasil, podem ser vistas, e estudadas, sob varias perspectivas. A
perspectiva que apresento aqui trata do caso Tancredo Neves dentro de uma abordagem pragmatica de
acontecimento publico e confronta a perspectiva de “acontecimento midiatico”. O ponto de partida € o
pressuposto de que o acontecimento publico é um fendmeno social amplo e complexo e ndo pode,
portanto, ser reduzido a analise da esfera da “midia”.

Os meios de comunicacao tradicionais — e agora 0s computadores pessoais, a Internet e 0s meios
moveis - tornaram as informagdes cada vez mais acessiveis a um numero indefinido de pessoas. Em
cada meio ha uma forma especifica de narrar os fatos, explora-los, interpreta-los e analisa-los. Mas
poderiamos dizer que os fatos brutos se tornam acontecimentos publicos apenas quando ganham a
forma de narrativas jornalisticas e carater de visibilidade quando noticiados pelos meios de
comunicagédo?

A reflexdo sobre a natureza dos acontecimentos € um campo ainda nao satisfatoriamente
explorado nas ciéncias humanas e sociais. H4 uma tendéncia, em geral, de considerar o acontecimento
publico sob a otica de sua relacdo com a midia. O papel da midia é um dos componentes dos
acontecimentos publicos, mas ndo € o Unico. A recepcdo dos acontecimentos no ambito social, as
operacdes e praticas de discussdo e debates que engendra e seus desdobramentos em acdes e reacdes
na esfera publica, sdo parte intrinseca do fenémeno acontecimental.

Neste artigo, comeco por fazer uma breve revisdo da literatura sobre a no¢éo de acontecimento
publico para designar um acontecimento sentido, percebido e experienciado coletivamente, em
contraste com o acontecimento privado que envolve um acontecimento intimo e emocional e € ligado
a questdes individuais e familiares. Interessa-nos, portanto, tratar da natureza perturbadora do
acontecimento publico dentro de uma ordem social estabelecida para entdo fundamentar uma analise
sobre como e sob quais condi¢bes o caso Tancredo Neves tornou-se um acontecimento publico

individualizado, socializado e significado no processo de redemocratizacdo do Pais.

2 ACONTECIMENTO COMO CAMPO PROBLEMATICO

Um artigo cléassico de 1974 do historiador Pierre Nora, intitulado Le retour de I'événement,*
langou o programa tedrico de uma “historia contemporanea” que rejeitava as bases da historia
positivista, historicista, centrada no estudo do passado desvinculado do presente. A modernidade

democratica, para Nora, instituiu um fenbmeno novo, o acontecimento, que existe somente através dos

1 Na versdo em lingua portuguesa publicada no Brasil, “O retorno do evento” (1988).
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meios de comunicacdo de massa. “Nas sociedades contemporaneas ¢ por intermédio deles e somente
por eles que o0 acontecimento marca a sua presenga ¢ nao nos pode evitar” (NORA, 1988, p. 181).

Essa perspectiva pressupde que para que haja acontecimento é necessario que ele seja
conhecido e, portanto, acontecimento e midia sdo inseparaveis. Dessa forma, imprensa, radio, imagens
ndo agem apenas como meios dos quais 0s acontecimentos seriam relativamente independentes, mas
como a prdpria condicdo de sua existéncia. Ao contrario das sociedades tradicionais, que tendiam a
negar o acontecimento em favor da continuidade histdrica, do equilibrio de normas e valores e da
estabilidade social, as sociedades contemporaneas sao caracterizadas pelo estado de “superinformagao
perpétua” e de “subinformagao cronica”.

A obra de Nora identifica o nascimento do acontecimento moderno no final do século XIX, no
contexto da sociedade industrial, e o seu desenvolvimento com a “mundializacao”. Para Nora, o caso
Dreyfus foi o primeiro exemplo de acontecimento moderno em que a midia teve papel fundamental ao
trazé-lo a cena publica, alimentar a sua visibilidade, projeta-lo sob o carater de espetaculo e provocar
ecos na opinido publica. O caso Dreyfus foi um escandalo social e politico que aconteceu na Franca e,
segundo as enciclopédias juridicas, se configura no mais famoso erro judiciario de todos os tempos.

Alfredo Dreyfus foi um capitdo judeu do exército francés condenado por alta traicdo, em 1894,
sob a acusacdo de ser o autor de uma carta oferecendo documentos secretos militares a embaixada
alemd. A carta, encontrada pelo servico de contra-espionagem da Franca, levou Dreyfus a ser
condenado a prisdo perpétua e deportado para a Ilha do Diabo, presidio de seguran¢a maxima na Guiana
Francesa. O polémico caso revelou-se como um processo de acusagdo fraudulento, promovido pelas
correntes anti-semitas do exército francés. O oficial era, na verdade, inocente e todo o processo foi
baseado em documentos falsos. Ele finalmente foi indutado, em 1906, e readmitido no exército como
comandante e condecorado com a Legido de Honra.

O caso Dreyfus ganhou notoriedade por ter dividido a Franca entre os dreyfusards, que faziam
campanha pela revisdo do processo judicial, e os anti-dreyfusards, contrarios a revisdo, ambos
envolvidos em manifestacdes, barricadas e protestos publicos agitados e violentos. Os mais diversos
interesses estavam em jogo. A direita, estavam a nobreza, o clero, os anti-semitas, os militares (anti-
dreyfusards). A esquerda, os liberais, os progressistas, os intelectuais, os jornalistas.

O papel da imprensa de oposicdo no episddio, visto sob a perspectiva de acontecimento
midiatico, foi fundamental para o desfecho do caso ao enfrentar a informacdo oficial, revelar os
bastidores do caso, confrontar os testemunhos e mobilizar a opinido publica. E assim que Nora (1988,
p. 186) vai afirmar que a publicidade, no sentido de publicizag¢do dos fatos pela midia, ““é a lei do bronze

do acontecimento moderno”. O caso Dreyfus, assim, foi um acontecimento politico midiatizado. Como
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muitos outros acontecimentos, nas sociedades contemporaneas democraticas, ele é considerado como
tendo mobilizado o imaginario de massa e provocado mudancgas sociais, nas praticas e representacoes.

A proposigédo de Nora ganhou ressonancia nas ciéncias da informagéo e da comunicagdo, que
recorrem a no¢do de acontecimento, via de regra, como acontecimento midiatico. Nessa acepcéao, 0s
critérios de noticiabilidade classificam os fatos brutos numa espécie de linha continua onde o banal, o
normal, o previsivel situa-se num extremo julgado como fato ndo-acontecimental, sem qualquer
importancia para a midia e suas possiveis audiéncias; num outro extremo esté o espetacular, o anormal,
0 inesperado, isto é, o que faz noticia, que apela a midia e, por isso, merece ser partilhada com o
publico.

Uma dessas correntes de pensamento € identificada no paradigma construtivista. O sociélogo
francés Patrick Champagne, que tem se dedicado a estudar os mecanismos simbdlicos de dominacéo
social, identifica a midia como um dos mecanismos de construcdo social dos acontecimentos e essa
construcdo funciona no sentido de fabricacdo. Champagne chega a afirmar que um obstaculo
importante a politica de tratamento dos males sociais pode muito bem estar no fato de que os males
sociais tendem a ter uma existéncia visivel apenas quando a midia fala, isto é, quando s&o reconhecidos.

Sem duvida, pondera o0 sociologo, os jornalistas ndo inventam a partir do zero os problemas que
discutem. Para ele, os jornalistas pensam, ndo sem razdo, que contribuem para a sensibilizacéo de trazé-
los ao debate publico. Entretanto, Champagne diz que seria ingénuo pensar que a midia apenas retrata
0s acontecimentos como eles séo, porgue na verdade esses acontecimentos, no plano midiatico, sofrem
uma série de desconstrucdes e distor¢des que dependem fortemente dos interesses especificos do setor
de atividade da midia.

Nesse sentido, os meios de comunicacdo atuam em conjunto fabricando uma representacédo
social que, mesmo quando muito distante da realidade, persiste apesar dos desmentidos ou corregdes
que sdo feitas mais tarde. Champagne chama especial atencdo para a forte dominacdo da televisao
dentro do campo jornalistico, especialmente os acontecimentos transmitidos pelos telejornais. Segundo
ele, a informacdo imagética produz um efeito dramatico proprio que atinge diretamente as emocdes
coletivas. As imagens, nessa concepcao, exercem um efeito de evidéncia muito poderosa sobre os fatos
- mais do que o discurso jornalistico - embora elas também sejam o produto de um trabalho mais ou
menos explicito de selecéo.

A fabricacdo de efeitos pelos meios de comunicacdo de massa cria, assim, uma Visao
mediatizada da realidade. Em funcéo disso, Champagne afirma que o campo do jornalismo se tornou,
em muitos dominios, uma localizacdo estratégica de grande importancia e praticamente incontornavel.
“E dificil agir fora da midia ou, ocasionalmente, contra ela” (2001, p.66). E por isso que ha uma luta

capital entre a imprensa e o poder politico. Os jornalistas, de um lado, querendo provar a sua autonomia
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profissional em relacdo ao poder, e os politicos, por outro lado, tentando controlar os meios de
comunicagdo como eles podem. Numa perspectiva construtivista mais moderada, os acontecimentos
existem a medida que os meios de comunicagdo 0s constroem, os formatam. Essa abordagem, que ficou
conhecida como teoria do newsmaking, néo trata o acontecimento como fabricagéo da realidade, mas
como resultado de um conjunto de critérios de relevancia e de “noticiabilidade” adotados pelos meios
de comunicacdo. Essa teoria, fundada na metodologia da etnografia da comunicagdo, articula-se
principalmente sobre a cultura profissional dos jornalistas, a organizagéo do trabalho e os processos de
producdo.

A soci6loga norte-americana Gaye Tuchman, apoiada em ideias desenvolvidas pela sociologia
do trabalho, referiu-se aos eventos (ocorréncias no mundo cotidiano), noticias (descri¢Ges e explicacdes
de eventos apresentados pela midia) e eventos-como-noticias para analisar como a midia identifica,
define, processa e apresenta acontecimentos inesperados. A sua pesquisa, considerada um classico em
teorias da comunicacdo, concluiu que as organizacGes jornalisticas podem processar eventos
aparentemente inesperados, incluindo emergéncias e desastres, porque elas tipificam eventos-como-
noticias pela maneira pela qual eles acontecem e em termos de ramificagdes das ocorréncias.

Em outras palavras, a midia constroi e reconstroi a realidade social ao estabelecer o contexto
no qual os fendmenos sociais sao percebidos e definidos. Tuchman (1973) apresenta uma modificacdo
essencial em relacdo as pesquisas anteriores, que consideram os acontecimentos midiaticos como
“distor¢oes” da realidade. Para ela, cada realidade socialmente construida tem significacdo e
significancia e que a propria nocao de “distor¢ao” ¢ um conceito construido. Sem os processos que
padronizam e tornam rotineiras as praticas de producdo para fazer frente aos acontecimentos
imprevistos, observa Tuchman, as organizac6es jornalisticas ndo sobreviveriam.

A construcdo da realidade atraveés da redefinicdo, reconsideracao e redescricao € um processo
progressivo. As tipificacdes dos jornalistas indicam que pode ser importante pensar nas noticias ndo
como uma distorcao, mas, em vez disso, como reconstituicdo do mundo cotidiano (TUCHMAN, 1973,
p. 129).

A perspectiva de Tuchman é retomada pelo tedrico francés Maurice Mouillaud, ainda na linha
do construtivismo moderado, para fazer a distin¢do entre “fato” e “acontecimento”.

Para Mouillaud, “o acontecimento ¢ a sombra de um conceito construido pelo sistema da
informacgao, o conceito do ‘fato’” (2002, p. 51). O tedrico compartilha a critica da ideologia espontanea
dos meios de comunicacdo como proposta por Tuchman, no sentido de uma certa moldura arbitraria
aplicada sobre a realidade social. Mas ele vai além para dizer que o modelo ao qual todo acontecimento
se deve conformar para ser uma informacdo ¢ o modelo do paradigma factual. “O ‘fato’ serve de

envelope para a experiéncia. Permiti-lhe circular e permutar-se sobre a forma padrdo, enquanto que a
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experiéncia se esgota em uma polissemia de interpretantes que se disseminam no campo” (2002, p.
60).

Isso significa, para Mouillaud, que “fato” e “acontecimento” tém estatutos diferentes. O “fato”
seria 0 paradigma universal que permite descrever os acontecimentos, ou seja, a leitura da experiéncia
que é codificada e arbitraria. Nesse sentido, a experiéncia ganha uma dimensao espaco-temporal e, por
isso, ndo pode ser reproduzivel. Ja o acontecimento é diferente; ele seria sempre plural, designando
uma exigéncia da representacao e, portanto, funcionando como uma moldura que revela os fragmentos
da experiéncia.

E assim que Mouillaud considera que o acontecimento midiatico tem uma dupla face: a
informacdo que transporta, pelo seu carater mdvel, e a informacdo que silencia, pelo seu carater de
moldura, corte, focalizagéo e direcionamento:

No proprio momento que o acontecimento € projetado, um processo inverso o pde a distancia
como algo que é impossivel de atingir-se ou, pelo menos, do qual so se podera captar visdes parciais,
e do qual a totalidade escapa. Todo acontecimento pressuporia que fossem desdobrados um saber e um
ndo-saber, um mundo e um fim-de-mundo. Os grandes acontecimentos da midia seriam aqueles que
permitem ndo somente ver, mas nao ver. Seria aqui o caso de uma estratégia da midia que injeta mais-
valia a informacé&o, fazendo recuar o acontecimento em um fundo de trevas [...] O acontecimento seria
um recurso cujo valor residiria menos no que ele € do que no que nao ¢ (MOUILLAUD, 2002, p. 81).

Essa revisdo histdrica ndo teve, de forma alguma, a intencdo de exaurir as diversas correntes de
pensamento e paradigmas que tratam da nocao de acontecimento. Apenas as perspectivas tradicionais
mais relevantes foram resgatadas para situar o leitor num contexto mais amplo da literatura do
acontecimento, especialmente da forte tendéncia existente de que todo acontecimento é midiatico e,
portanto, como as nocdes de acontecimento e midia sdo operadas como entrecruzadas e
interdependentes. No proximo tépico vamos tratar, mais especificamente, das abordagens
microssociologicas que tratam do acontecimento dentro de uma perspectiva semantica e pragmatica,
em oposicao as perspectivas que descrevemos acima, como forma de fundamentar a nossa analise sobre

0 caso Tancredo Neves como acontecimento publico.

3 A IRREDUTIBILIDADE DO ACONTECIMENTO PUBLICO COMO ACONTECIMENTO
MIDIATICO

As perspectivas da nova “historia contemporanea” ¢ do “construtivismo social” ndo apenas
focalizam a no¢do de acontecimento como acontecimento essencialmente midiatico, mas também nos
fatos acontecimentais a partir do momento que séo noticiados pela midia. Ha uma outra abordagem,

contudo, mais complexa e promissora, que trata da constituicdo simbdlica dos acontecimentos num
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contexto mais amplo que ndo se limita a producéo de noticias. Essa mudanca de foco langa mao de
novas ferramentas conceituais e metodologicas para dar conta das varias dimensGes dos
acontecimentos publicos, ou seja, como eles adquirem identidade, significacdo, valor e como 0s
acontecimentos se tornam individualizados pela socializagéo.

A microssociologia pragmaética recorre a individualizagdo dos acontecimentos, partindo dos
moldes propostos por Erving Goffman, como um lugar natural da organizagéo da experiéncia. A analise
da realidade social feita por Goffman pde em relevo a perspectiva situacional para isolar algumas das
estruturas basicas de percepcdo e entendimento disponiveis na sociedade contemporanea para fazer
sentido dos acontecimentos e para compreender as vulnerabilidades especiais aos quais esses quadros
de referéncias estdo sujeitos.

Em sua obra Frame Analysis (1974), Goffman langa mao do termo “frame” (quadro) para se
referir aos elementos basicos da experiéncia. As situacdes sdo definidas, assim, pelos principios de
organizacdo que governam 0s acontecimentos e pelo envolvimento subjetivo dos individuos, que
resultam na forma como a experiéncia é organizada. “Eu ndo estou tratando da estrutura da vida social,
mas da estrutura que as experiéncias individuais t€ém em qualquer momento de suas vidas sociais”
(GOFFMAN, 1974, p. 13). As estruturas, nesse sentido, sdo esquemas de interpretacdo que podem ser
chamados de “primarios”.

Goffman vai explicar que a expressdo “estruturas primarias”, seus principios, seu sistema, ¢
vista por aqueles que as aplicam como dependendo ou lembrando alguma interpretacdo anterior ou
“original”. As estruturas primdrias variam em grau de organizacdo; algumas sdo claramente
apresentadas como um sistema de entidades, postulados e regras; outras — a maioria — nao parecem ter
qualquer forma articulada aparente, fornecendo somente uma instrucdo de entendimento, abordagem
ou perspectiva. Qualquer que seja o grau de organizacdo, cada estrutura primaria permite ao seu usuario
localizar, perceber, identificar e rotular uma variedade infinita de ocorréncias concretas.

E provavel que ele [o usuario] ndo esteja consciente de tais caracteristicas organizadas que o
quadro tem e seja incapaz de descrever o quadro com qualquer completude se for perguntado,
entretanto essas desvantagens ndo sdo barreiras para que ele as aplique facil e completamente
(GOFFMAN, 1974, p. 22).

As estruturas primarias podem ser naturais, como ocorréncias puramente fisicas, como no caso
da queda de uma chuva; como também podem ser sociais, no sentido de fornecer um fundo de pano
para 0s acontecimentos e chamar por acdes guiadas como, por exemplo, fechar as janelas quando a
chuva comeca a cair. Em conjunto, as estruturas primarias de um grupo social particular constituem

um elemento central de sua cultura, especialmente até onde os entendimentos emergem em relacdo as
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classes principais de representagéo, as relacfes dessas classes com outras, e a soma total de forgas e
agentes que esses modelos interpretativos reconhecem ser méveis no mundo.

Essas estruturas primarias?, tanto naturais como sociais, afetam tanto os participantes de uma
sociedade envolvidos numa determinada atividade como também os espectadores, que também se
veem ativamente envolvidos em busca de quadros de referéncia. E assim que Goffman considera que
os individuos raramente podem olhar para qualquer coisa sem aplicar uma estrutura primaria, desse
modo formando conjecturas em relacdo ao que ocorreu antes e sobre expectativas do que é provavel
de acontecer.

Qual é a importancia desse fundamento tedrico para a nog¢do de acontecimento dentro de uma
perspectiva pragmatica? E, justamente, porque os quadros primarios ajudam a reduzir a incerteza e a
complexidade das situacOes e definem as formas de envolvimento apropriadas diante de cada situacao
em particular. O sociélogo Louis Quéré observa que quando ha uma ruptura num quadro e a
incapacidade de substituir um quadro pelo outro, a situagdo se torna ininteligivel e os individuos se
veem como incapazes de definir uma resposta coerente para as perguntas: O que esta acontecendo? Por
qué? Como? Com quais consequéncias?

A experiéncia torna-se “negativa” e desaparece como experiéncia, ela existe somente se ela
pode se organizar. Um quadro fornece ndo somente recursos interpretativos para identificar o que
acontece e dar significado; ele também levanta expectativas quanto ao desenvolvimento futuro da
situacdo vivenciada, tanto em relacdo aos acontecimentos possiveis e provaveis, quanto as ocorréncias
admissiveis e quanto a natureza do ponto final. Enfim, um quadro estrutura a temporalizacdo da
situacdo, ou seja, a articulacdo das dimensfes do passado, do presente e do futuro que o constituem
(QUERE, 1997, p. 426).

Um aspecto importante trazido por essa abordagem é o carater espaco-temporal do
acontecimento. Ele acontece em algum lugar, ou seja, num ambiente fisico (ou agora em tempos de
novas tecnologias da comunicacdo e informacdo, também num ambiente on-line), num momento
determinado no tempo. O acontecimento, tendo uma duragédo no sentido de comeco, meio e fim, sofre
um percurso temporal, dentro de toda uma dindmica de incertezas e indeterminac6es. Esse € 0 motivo
pelo qual somente quando o acontecimento se tornou uma ocorréncia do passado é que ele pode ganhar
significacbes e compreensdes dentro de um novo quadro de referéncias.

O que caracteriza o0 acontecimento é a evidéncia de uma ruptura num quadro de sentidos, de

referencialidade, de inteligibilidade. Ele perturba uma ordem social regular continua, um horizonte de

2 Em funcdo das limitagGes de espaco, ndo nos deteremos sobre as classificagdes distintas de Goffman para definir as
estruturas primérias. Para mais detalhes, consultar a Introdugéo e Capitulos 1 e 2 da obra Frame Analysis (1974).
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expectativas, tornando a sociedade incapaz de entender o que estd acontecendo e, portanto, de
enquadrar e descrever o que esta acontecendo dentro de um quadro prévio de ocorréncias similares. E
0 que faz o acontecimento um fenémeno singular, ambiguo e complexo. Essa incerteza sobre o
significado do acontecimento tem uma dupla face: embora as pessoas saibam que algo estd
acontecendo, elas ndo sabem exatamente o0 que esta acontecendo e com quais consequéncias. Uma
nova inteligibilidade comeca, entdo, a ser desencadeada a medida que o acontecimento cumpre a sua
trajetoria em direcdo a um desfecho.

O acontecimento publico, numa perspectiva pragmatica, ndo pode ser reduzido nem ao seu
surgimento concreto num espaco e tempo e nem a sua configuracdo publica pela midia. A analise da
construcdo social dos acontecimentos deve levar em conta que a recepgao publica de um acontecimento
ndo € simplesmente um caso de atribuicdo de sentido ao que acontece, mas um processo coletivo de
individualizacdo e de socializacdo do acontecimento em questdo. Essa recepcdo ndo se limita ao
momento da recepcdo do publico do que foi noticiado pela midia porque continua no encadeamento
das operacdes que lhe dao forma e significado.

Um acontecimento € individualizado a medida que é portador de uma identidade e de uma
significacdo que o singularizam claramente. E este acontecimento, com seus atributos proprios, e ndo
um outro. Essa individualizacgdo é uma socializacdo; um acontecimento individualizado € um
acontecimento inscrito numa ordem social, um acontecimento onde identidade e significacdo sdo
articuladas pelas formas simbolicas de uma cultura (QUERE, 1995). As formas simbolicas sdo, antes
de tudo, interpretativas porque fornecem o pano de fundo das regras de identificacdo e da significacao.

Esse processo interpretativo que envolve a individualizacdo do acontecimento pode ser

diferenciado em trés aspectos, de acordo com Quéré:

a) A escolha de uma “descri¢ao” para o acontecimento — Acontece apds o anlncio do
acontecimento. E quando o acontecimento é categorizado e sdo respondidas questdes como: O
que é isso? O que aconteceu? O que tem acontecido? Essas respostas colocam o acontecimento
sob uma descricéo;

b) A “mise em intrigue” (intrigamento) do acontecimento — ele se faz através da narragéo
do que aconteceu. Esse intrigamento configura uma sucessdo de ocorréncias ou um
encadeamento de atos em uma totalidade inteligivel. Na maioria das vezes, ele se apdia sobre
o0 conhecimento da questdo final do acontecimento por ordenar a histéria de tal forma que o
encadeamento dos fatos apresentados leva ao resultado final,

c) O trabalho de “normalizagdo” do acontecimento — A normalizacdo de um
acontecimento significa, aqui, a reducdo de sua contingéncia e sua indeterminagdo. O seu
carater tipico se torna manifesto em comparagdo a outros acontecimentos da mesma ordem,
dotando-o de um passado e de um futuro. Ele tem o efeito de criar essa ou aquela situacéo e de
provocar esse ou aquele problema.
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Em suma, a descricdo identificante, o intrigamento e a normalizacdo realizam a
individualizacdo do acontecimento e, portanto, sua significacdo. O alcance da identidade e significagéo,
entretanto, ndo sdo processos lineares, estaveis e fixos; ao contrério, um acontecimento pode ser
redeslanchado a todo momento, podendo mudar de identidade e significagcdo no tempo, em fungéo do
contexto, implicagdes e reinterpretagdes. A individualizagdo do acontecimento, dessa forma, acontece
num pano de fundo de praticas instituidas, habitos de acéo e reacdo proprias a uma forma de vida e
capacidades de acdo socialmente organizadas.

A recepgdo publica dos acontecimentos ndo traz a tona apenas problemas de identificacdo e
compreensdo. Quéré (1995) chama a atencdo para o fato de que certas ocorréncias/eventos sdo
precisamente acontecimentos porque eles sdo problematicos em relacdo ao horizonte de expectativas
ou porque contrariam, complexificam, aceleram “intrigas” em curso numa coletividade. Os
acontecimentos, assim, convocam acgdes sobre as situa¢es que criam ou revelam, sobre as perturbacgdes
que eles introduzem e sobre as consequéncias que tém. O acontecimento, dessa forma, tem essa
capacidade de afetacdo (emocional) publica e de causar a reestruturacdo de um campo pratico que
permite elaborar solugdes.

Uma questao importante que merece ser enfatizada, nessa linha de pensamento, € que nem todos
0s acontecimentos sdo acontecimentos publicos. O acontecimento publico é fundamentalmente um
acontecimento da atualidade, inscrito e tematizado num registro particular, aquele dos problemas
publicos e de seu tratamento pela acdo publica. Os problemas publicos, observa Quéré (2000) em outra
obra, ndo podem ser confundidos com “problemas sociais”, nem a a¢do publica com a agéo coletiva ou
a acdo do Estado (ou das instituicdes).

Os problemas sociais sdo mais vastos que o0s problemas publicos - para tornar-se um problema
publico, um problema social deve ser tematizado de uma certa maneira e num certo campo -, e a acao
publica pode, dessa forma, ser o fato de movimentos sociais, de movimentos de opiniao, de associacoes
e de comités de cidaddos, de intelectuais intervindo publicamente [...] E por meio do exame publico
dos acontecimentos salientes que os problemas publicos sdo formulados, tematizados e tornados
administraveis (QUERE, 2000, p. 15).

H& uma ligacdo estreita entre acontecimento, experiéncia publica, individualizacdo do
acontecimento e construcdo de problemas publicos. Em face dessa associacdo, 0 argumento
pragmatista vai dizer que a individualizacdo de um acontecimento tem por matriz sua determinacgéo e
sua recepcdo no fluxo de uma experiéncia em curso de organizacdo. A individualizacdo, ou
socializacdo do acontecimento, reinscreve a configuracdo dos acontecimentos numa dinamica
experiencial onde ela coloca em relevo uma resposta ativa dos que foram afetados pela situagéo

problematica.
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4 UMA INVERSAO DE PERSPECTIVAS: O CASO TANCREDO NEVES

N&o se pode negar que a agonia e morte do presidente Tancredo Neves foi um acontecimento
publico. Ndo um acontecimento puablico reduzido a interpretacdo de acontecimento midiético. Mas
acontecimento publico situado numa dimensdo espaciotemporal, anunciado pelos meios de
comunicagdo de massa, que provocou rupturas nos quadros de sentido, ganhou contornos e
desdobramentos préprios na esfera da recepcdo publica, se individualizou dentro das suas
caracteristicas e propriedades diferenciais e Unicas em relacdo a outros fatos politicos, e configurou-se
como um problema publico.

Nessa analise, podemos dizer que o caso Tancredo Neves nos permite pelo menos duas grades
de interpretacdo. Em primeiro lugar, este acontecimento pode ser interpretado em termos de descrigédo
politica e ser categorizado dentro do aspecto da transicdo do regime militar ditatorial para o regime de
abertura civil. Em 14 de margo de 1985, véspera de tomar posse como presidente eleito pelo Colégio
Eleitoral, Tancredo e familiares assistiram missa em a¢édo de gracas celebrada em sua homenagem no
santuario Dom Bosco, em Brasilia. No mesmo dia a noite, o chefe do servico médico da Camara dos
Deputados, doutor Renault Matos Ribeiro, foi chamado as pressas para atender o presidente eleito, que
sofria de fortes dores abdominais.

Os meios de comunicacdo anunciaram a noticia, o diagnostico de apendicite e a cirurgia
inesperada no Hospital de Base de Brasilia aos 37 minutos do dia 15 de marco. Segundo informacoes
transmitidas apds a cirurgia, o presidente sofria de diverticulite, responsavel por provocar dores
semelhantes as crises de apendicite. Nos primeiros momentos do anuncio da noticia, ninguém sabia o
que realmente estava acontecendo, as possiveis implicagdes e nem mesmo a gravidade do problema.
Era a fase inicial do acontecimento publico, cheio de incertezas, indeterminacdes em funcdo da
descontinuidade de um horizonte de perspectivas e falta de referéncias dentro de um quadro de
sentidos. S6 com a fase de intrigamento do caso - outras seis cirurgias, complicac@es infecciosas e
entdo a morte do presidente em 21 de abril daquele ano — é que o acontecimento foi se revelando aos
poucos, individualizado, tematizado e problematizado como problema publico.

Em segundo lugar, n6s podemos tracar este acontecimento politico dentro de um contexto
historico. A eleicdo de Tancredo Neves, resultado de uma composicdo entre forcas conservadoras,
moderadas e progressistas do Pais, significou um momento de transicdo e a sua posse marcaria um
primeiro passo concreto para abertura do processo de democratizacdo do Pais. Embora alguns atribuam
a volta do regime democratico ao inicio do ultimo governo militar no Brasil, do presidente Jodo Batista
Figueiredo (1979-1985), em funcdo da atenuacédo das legislacdes coercitivas vigentes até entdo, o fato

€ que mesmo nesse periodo inimeras irregularidades foram cometidas, como o caso do jornalista
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policial Méario Eugénio, assassinado em Brasilia em 1984. Méario Eugénio investigava um grupo
criminoso organizado na capital federal, responséavel por inimeros contrabandos e assassinatos.

Embora a legislagéo coercitiva ndo continuasse a ser aplicada em larga escala como durante os
anos de 1979 e 1985, as agressdes fisicas continuavam a ocorrer e intensificou um outro tipo de censura,
ndo mais a censura prévia do Ato Institucional n° 5 (Al-5), mas a censura patronal e a autocensura. Nao
haveria mais censores permanentes dentro das redacfes jornalisticas, agora eram 0s proprios
funcionarios das empresas que tinham a funcgéo de julgar a noticia, cortando-lhes trechos, periodos ou
0 texto inteiro. Esses novos censores — editor local, editor nacional e editor-redator-chefe — tinham
especificamente a funcdo de direcionar o noticiario de acordo com as identificacdes ideoldgicas da
empresa.

O AI-5 instalou no Brasil a censura prévia a imprensa em 22 de novembro de 1968. Com este
ato, ao presidente da Republica foram dados amplos poderes de baixar decretos-leis que néo
precisavam ser legitimados pela Constituicdo Federal. O Al-5 foi consistente com a orientacdo dos
governos militares que haviam se estabelecido no Brasil em 1964 sob o argumento de conter a
emergéncia do comunismo no Pais. Uma das principais técnicas do governo era enviar censores as
redacOes jornalisticas para controlar e filtrar o material a ser divulgado. As pressdes também eram
direcionadas para o afastamento e demissdo de jornalistas contestatérios. Em troca, as organizacoes
jornalisticas eram favorecidas na liberacdo de emprestimos financeiros, importacdo de equipamentos
vitais, concessodes e publicidade governamental.

Revolucdo ou golpe militar? Independente de denominacdo, 0s governos militares que se
instalaram no Brasil ap6s 1964 provocaram mudancas radicais no curso da historia brasileira. O forte
controle que o Estado passou a exercer sobre todas as atividades do pais ndo so contribuiu para o
retrocesso cultural da sociedade e feriu consideravelmente a democracia até entéo estabelecida, como
também prejudicou em demasia a imprensa. Embora durante o Estado Novo (1937-1945) com a
ditadura Getulio Vargas a imprensa tivesse sofrido pressdes e prejuizos, é apds 31 de marco de 1964
que acontece uma verdadeira ruptura na historia politica do Pais.

Esse pano de fundo que marcava a transicdo politica era do conhecimento de muitos, mas
situado dentro da emergéncia do acontecimento da agonia do presidente, as incertezas do que
aconteceria e as consequéncias para o futuro do Pais tornaram o caso nublado e ininteligivel. Nas ruas,
a comocdo publica, as manifestacdes populares, os ritos ecuménicos; na area politica, a preocupacao
em esconder da populacdo algum indicio mais grave de anormalidade. A esquerda, que havia
trabalhado numa intensa campanha malsucedida pelas “Diretas J4”, comegava a se mobilizar

novamente para a retomada da bandeira das elei¢Oes diretas. A direita aguardava o desenrolar das
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repercussdes dramaticas do episodio, gerando o temor de regressao nas conquistas que impulsionariam
a volta da Republica civil.

Uma outra divida figurava no centro do debate politico: quem assumiria a presidéncia em
exercicio? O vice-presidente José Sarney ou o presidente da Camara, Ulysses Guimaraes? O impasse
colocava em oposicao, de um lado, os grupos mais radicais do PMDB, que defendiam a assuncéo de
Ulysses Guimardes na escala hierarquica sucessoria, €, de outro, o proprio governo que defendia o
adiamento da posse e se recusava a transmitir o cargo. O impasse foi solucionado com a interferéncia
do préprio presidente da Camara, apds consulta a muitos constitucionalistas renomados, de que impedir
Sarney de tomar posse seria invalidar a legitimidade da elei¢do do colégio eleitoral e, portanto, voltar
0 processo de transicdo a estaca zero. Sarney tomou posse no dia 15 de margo e foi efetivado na
presidéncia, automaticamente, no dia 22 de abril, um dia ap6s a morte de Tancredo Neves.

Essa sucessao de ocorréncias torna evidente, ao analisar o caso Tancredo Neves, que muitas
vezes um acontecimento € uma colecdo de ocorréncias, de coisas aparentemente heterogéneas e que
sua qualificacdo requer uma sintese desses elementos sob uma descrigdo e um processo de intrigamento
para se chegar a um desfecho normativo, ou seja, uma totalidade individualizada e inteligivel. O caso
Tancredo, portanto, ndo foi apenas um acontecimento social e politico, simples e pontual, transmitido
pela midia.

O seu status foi muito mais complexo. Foi um ‘“acontecimento coletivo™, para utilizar a
expressdo de Quéré (1997), dotado de uma individualidade irredutivel a soma dos acontecimentos
parciais ou, como poderiamos dizer, de micro-acontecimentos que sO agora noés podemos melhor
compreender e situa-lo dentro do quadro de referéncias que se abriu, nos afetou, nos fez sofrer, nos

comoveu, nos amadureceu e nos permitiu vislumbrar um novo horizonte de expectativas e de possiveis.

5 ALGUMAS REFLEXOES FINAIS

Este artigo fez um exercicio de reflexdo para demonstrar como a problematica do
acontecimento pode ser tratada para além da simples noc¢do de “acontecimento mididtico”, ou seja,
acontecimento como producdo, circulagdo e consumo de mensagens mididticas na sociedade
contemporanea.

Nossa proposta foi discutir a nocdo de acontecimento dentro de uma perspectiva
microssociologica pragmatica que possibilita abordar a natureza dos acontecimentos dentro de seus
contextos e situacOes particulares, atravessados por condicionantes de tempo e espaco, que s6 ganham
identidade e significancia ap6s um processo de individualizacdo, de socializac¢do, no espacgo publico.

N&o queremos dizer que ndo existem acontecimentos midiaticos, isto é, provocados e

promovidos pela midia. Sim, eles existem. Nossa intengdo, contudo, foi mostrar que ndo existem sé
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acontecimentos midiaticos e que nem todos 0s acontecimentos sdo acontecimentos publicos, ou seja,
dotados de uma significagdo particular capaz de provocar rupturas em quadros de sentido numa
determinada sociedade ou grupo social e criar novos quadros de inteligibilidade.

H4, sem duvida, acontecimentos publicos mais complexos que outros que afetam subjetividades
e coletividades e merecem ser estudados dentro de suas particularidades e especificidades. Desse ponto
de vista, ndo poderiamos afirmar que alguns fatos s6 tornam acontecimentos publicos porque a midia
os noticiou. O papel da midia é de grande importancia, imprescindivel para a recepc¢ao das experiéncias
midiatizadas, mas pela prépria caracteristica peculiar dos acontecimentos publicos, como aqui
descrevemos, a percepc¢do, discussdo, mobilizacdo e acdo social é o que faz com que este e ndo aquele

acontecimento ganhe carater de problema publico.
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